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Wie der Einsatz digitaler Technologie fiir chronisch kranke Kinder die
Teilnahme am Schulunterricht sichert: Innovationsstiftung fiir Bildung

unterstiitzt zukunftsweisendes Avatar-Projekt der MedUni Wien

Utl.: 17.000 Schiiler*innen kdnnen die Schule nur unregelmaRig besuchen — Neue Maéglichkeiten der
Digitalisierung schaffen jetzt eine Losung fiir diese Herausforderung - Antworten auf
Forschungsfragen mittels begleitender Studie zum Vorreiter-Projekt

Allein in Osterreich sind rund 190.000 Kinder und Jugendliche von chronischen Erkrankungen
betroffen, davon kénnen rund 17.000 Kinder und Jugendliche den schulischen Unterricht aufgrund von
medizinischen Behandlungen und/oder Krankenhausaufenthalten tiber langere Zeit gar nicht oder nur
unregelmaRig besuchen. Hier besteht Handlungsbedarf, denn dieses Fernbleiben vom Schulbetrieb hat
gravierende Folgen: Die Schiler*innen haben — zusatzlich zu den Belastungen ihrer chronischen
Erkrankung — mit EinbulRen ihrer schulischen Fertigkeiten ebenso zu kampfen wie auch mit dadurch
ausgelosten sozialen und emotionalen Problemen. Allein schon das Fehlen von personlichen
Kontakten zu Lehrenden und Mitschiller*innen verursacht Gefiihle von Einsamkeit und sozialer
Isolation. Mangelndes Zugehorigkeitsgefiihl beglinstigt nicht nur das Entstehen psychischer
Folgeerkrankungen, sondern auch eine unglinstige Verarbeitung der Krankheit, ebenso wie einen
geringen Selbstwert der kranken Kinder. Eine der bislang ungeldsten Fragen im Bildungsbetrieb ist
deshalb, wie chronisch kranken Kindern und Jugendlichen trotz der schwierigen Rahmenbedingungen
eine Teilhabe um Schulunterricht ermdglicht werden kann, um den negativen Folgen des Fernbleibens
vom Unterricht und der damit einhergehenden sozialen Isolation wirksam zu begegnen.

Die Losung liegt im Zusammenspiel von technologischen Entwicklungen und Digitalisierung

Als Vorreiter beweist sich aktuell die MedUni Wien / AKH Wien mit einem Forschungsprojekt zum
fokussierten Einsatz des innovativen Avatars AV1 des norwegischen Unternehmens ,,No Isolation” im
Schulunterricht, fir welches der private Bildungstrager die Berater als Generalreprasentant in
Osterreich fungiert. Mit dem Avatar AV1 kénnen chronisch kranke Kinder und Jugendliche von zu
Hause oder vom Krankenzimmer aus sowohl die Teilnahme am Schulalltag wie auch die soziale
Verbundenheit zu Mitschiler*innen und Lehrpersonen aufrechterhalten. Umgesetzt wird das
Vorzeige-Projekt unter dem Motto ,Life happens wherever you are!” gemeinsam mit die Berater, der
Heilstattenschule Wien und der Universitdt Klagenfurt. Bemerkenswert bei diesem umfassenden
Forschungsprojekt ist neben dem praktischen Einsatz der Avatare die wissenschaftliche Begleitung
mittels Studie zu Wirkung und Effekten dieser innovativen Lésung im Schulbetrieb.

Impulsgeber fiir Lésungen der Zukunft: Innovationsstiftung fiir Bildung beteiligt sich mit Forderung
Das zukunftsweisende Projekt zur Férderung der schulischen Teilhabemoglichkeiten von Kindern und
Jugendlichen mit chronischen Erkrankungen erhdlt nun auch eine Unterstiitzung seitens der
Innovationsstiftung fur Bildung im Umfang von 60.000,00 Euro. Denn als Kompetenzstelle und
Intermediar erfllt die Innovationsstiftung den Anspruch, Impulse fiir zukunftsfahige Innovationen in
der Bildung zu setzen bzw. Innovationen zielgerichtet zu férdern. Die Starkung der Digitalisierung und
der Innovationskompetenz an Osterreichs Schulen ist dabei eines der Ziele, das die Innovationsstiftung
fir Bildung bei ihrem Engagement verfolgt. Umgesetzt wird dies u.a. mit Co-Stiftungen. Die
gemeinnitzige Substiftung motion4kids beispielsweise sucht und unterstitzt Projekte in Kooperation
mit padagogischen Einrichtungen, die Kinder zwischen drei und zehn Jahren auf innovative Weise
nachhaltig und unter Einbeziehung moderner digitaler Technologien zu mehr Bewegung motivieren.

,Das Avatar-Projekt von MedUni Wien / AKH Wien hat speziell unser Interesse geweckt, weil es
eindrucksvoll zeigt, wie innovative digitale bzw. technische Losungen helfen kénnen, gesellschaftliche
Herausforderungen zu adressieren, die man anderweitig nicht bewaltigen konnte — und das in einem
Bereich, wo man Technologie und Digitalisierung nicht als ersten Weg zur Lésung sehen wiirde.
AuBerdem ergeben sich bei diesem Projekt tiber den schulischen Bereich hinaus vielversprechende
Perspektiven fir zukiinftige Anwendungsmoglichkeiten im Bildungsbereich. Auch diese potenziellen



Chancen nehmen wir im Zuge der Kooperation unter die Lupe und freuen uns auf neue Impulse, die
sich daraus ergeben”, erklart Jakob Calice, Vorstand der Innovationsstiftung fir Bildung.

Welche Funktionsweise zeichnet den Avatar AV1 aus?

Der Avatar AV1 zeigt, wie der Einsatz neuester Technologie und digitaler Moglichkeiten ein
gesellschaftliches Problem 16st und macht damit den praktischen Nutzen von Innovationen deutlich.
Das Motto lautet: ,,Wenn ich nicht in die Schule gehen kann, geht mein Avatar fir mich”. Der handliche
Avatar AV1 — gleichsam ein ,kleiner Roboter” — steht direkt im Klassenzimmer, ist 360-Grad
schwenkbar und wird mit einem Tablet oder Smartphone von zuhause aus vom erkrankten Kind bzw.
der oder dem Jugendlichen bedient und gesteuert. Da der Avatar leicht getragen werden kann, lasst
sich die Position im Klassenzimmer bzw. innerhalb des Schulgebdudes unkompliziert andern und der
Avatar kann sogar zum Sportplatz oder auf Schulausfliige mitgenommen werden.

Der Unterricht bzw. das Schulgeschehen wird als Ton und Livestream-Bild zum kranken Kind bzw.
Jugendlichen (ibertragen. Mittels Blinklicht kann sich das Kind bemerkbar machen und so
beispielsweise im Unterricht aufzeigen, auch die Gesichtsausdriicke des Avatars kdnnen bestimmt und
so der Klasse Gefilihle und Stimmungen mitgeteilt werden. Der Avatar (ibertragt den Ton in beide
Richtungen, damit ist eine horbare Beteiligung am Unterricht sowie die Kommunikation tber den
Avatar garantiert. Das Videobild wird jedoch nur in eine Richtung, namlich aus dem Unterricht,
Ubertragen. Damit ist sichergestellt, dass das Kind seine Mitschiiler*innen und die Lehrenden sehen
kann, ohne selbst gesehen zu werden — eine wichtige Komponente, da sich kranke Kinder wegen ihres
korperlichen Erscheinungsbildes oft unwohl fiihlen.

Ubertragene Daten werden {ibrigens nicht gespeichert, denn die Datensendung erfolgt ausschlieBlich
via Livestream.

Technologisches Neuland erfordert Antworten auf Basis wissenschaftlicher Forschung

Wie sich Avatare auf die schulische Partizipation, das Zugehorigkeitsgefiihl, Geflihle sozialer Isolation,
das Wohlbefinden von Kindern mit chronischen Erkrankungen auswirken und wie Schule mit einem
Avatar generell erlebt wird, ist Gegenstand einer umfassenden Studie, die in der Projektgruppe
umgesetzt wird. Ziel der Studie ist es, ein besseres Verstandnis fiir die schulischen Probleme der Kinder
und Jugendlichen mit chronischen Erkrankungen zu schaffen sowie Interventionsmoglichkeiten
aufzuzeigen, die sich mit der neuen Technologie der Teleprdasenz-Systeme auseinandersetzen.

Das Comprehensive Center for Pediatrics CCP von MedUni Wien und AKH Wien untersucht deshalb in
einer fur die Dauer von drei Jahren angesetzten prospektiven Studie parallel zum Einsatz im Unterricht
detailliert, wie sich der Avatar AV1 auf die schulische Situation der Kinder und deren Eltern, sowie der
Lehrenden auswirkt.

,,Die Stichprobe inkludiert Kinder und Jugendliche mit chronischen Erkrankungen im Alter von 6 bis 17
Jahren, die schon mindestens ein Semester lang die Schule besucht haben, diese aufgrund ihrer
Erkrankung aber mindestens sechs Wochen lang nicht oder nicht regelmaRig besuchen kénnen.
Besonderes Augenmerk liegt dabei auf dem psychischen Wohlbefinden der Kinder, analysiert werden
aber auch die Nutzungsdauer sowie soziokonomische Einflussvariablen®, erlautert Thomas Pletschko
von der MedUni Wien — Universitatsklinik fir Kinder- und Jugendheilkunde und dem Comprehensive
Center for Pediatrics CCP von MedUni Wien und AKH Wien.

Begleitend dazu fuhrt die Universitat Klagenfurt in Kooperation mit dem von MedUni Wien / AKH Wien
initiierten Konsortium eine qualitative bildungswissenschaftliche Studie durch. Der Fokus liegt hierbei
auf den betroffenen Schiler*innen und ihren relevanten Umwelten im schulischen Geschehen, also
Eltern, Lehrer*innen und Klassenkamerad*innen. Erhoben wird somit aus der Perspektive der
betroffenen Schiiller*innen, Eltern, Lehrer*innen und Klassenkamerad*innen die Kernfrage ,,Wie wird
Schule mit einem Avatar erlebt?”.

,In den Interviews mit den Schiiler*innen und Eltern wird der Fokus auf die Teilhabe, das Gefiuihl der
Eingebundenheit und der Lernmotivation gelenkt. Die Lehrpersonen werden aus ihrer Perspektive
Uber die veranderten Bedingungen zu Unterrichtsplanung, Klassenmanagement, digitalisierten
Unterricht sowie zur Lehr-Lern-Beziehung befragt. Bei den Klassenkamerad*innen werden in Form
eines interaktiven Gruppeninterviews Veranderungen im Klassengeflige und das Erleben des
Unterrichts mit einem Avatar ermittelt”, erlautert Agnes Turner, Universitat Klagenfurt, Institut flr
Unterrichts- und Schulentwicklung.



Bedarf iibersteigt das Angebot bei weitem: Férdermodelle fiir zusatzliche Avatare

,Osterreichweit ist an Schulen derzeit der Einsatz von Avataren fiir 30 Kinder und Jugendliche pro
Schuljahr gesichert. Das sorgt bei den Betroffenen trotz ihrer chronischen Erkrankung fir ein Stiick
Lebensqualitat, zumindest was die Teilhabe am Schulalltag betrifft”, konstatiert Gerda Rockenbauer
von der Heilstattenschule Wien.

,Der Bedarf an Avataren ist allerdings deutlich héher. Damit kiinftig deutlich mehr Kinder und
Jugendliche von der praktischen Nutzung der innovativen Avatar-Technologie fiir die Teilnahme am
Schulunterricht profitieren konnen, sind auf der Basis von Finanzierungsmodellen sowohl
Unterstitzungen fiir das Forschungsprojekt als auch Gerate-Sponsorings zur Aufbringung der nétigen
finanziellen Mittel zur Anschaffung von Avataren willkommen®, stellt Martin R6hsner, Geschaftsfihrer
von die Berater, fest.

Pressekontakt fiir Riickfragen:
Johannes Mak, c/o Innovationsstiftung fiir Bildung
Tel: +43699 15909095E-Mail: johannes.mak@mak-pr.at

Uber die Innovationstiftung fiir Bildung — Kurzprofil

Die Innovationsstiftung fur Bildung wurde mit 1.1.2017 durch ein Bundesgesetz, das
Innovationsstiftungsgesetz, gegriindet. Sie hat den Auftrag, einen Beitrag zur Anhebung des
Bildungsniveaus und der Innovationskompetenz aller Altersgruppen in Osterreich durch Entwicklung und
Forderung von innovativen Projekten in der 6sterreichischen Bildungslandschaft zu leisten.

Die Innovationsstiftung fir Bildung fungiert dabei als Kompetenzstelle und Intermediar, durch gezielte
Vernetzung relevanter Osterreichischer Bildungsinstitutionen. Den Innovationsaspekt im Bildungsbetrieb
setzt die Stiftung mit dem Ansatz der Einbindung moglichst breiter Gruppen um: ,Wir leben das Bottom-
up-Prinzip und hoéren unsere Community” — ein Ansatz, der den internationalen Standards in der
Bildungsinnovation entspricht. Weitere Infos: www.innovationsstiftung-bildung.at

Kontakt zum Team der Innovationsstiftung fiir Bildung
Dr. Teresa Torzicky

1010 Wien, Ebendorferstralle 7

Tel: +43 676 843767441; E-Mail: teresa.torzicky@oead.at

Medizinische Universitdat Wien / AKH Wien — Kurzprofil

Die Medizinische Universitdt Wien (kurz: MedUni Wien) ist eine der traditionsreichsten medizinischen
Ausbildungs- und Forschungsstatten Europas. Mit rund 8.000 Studierenden ist sie heute die groRte
medizinische  Ausbildungsstatte im deutschsprachigen Raum. Mit 5.500 Mitarbeiterinnen,
30 Universitatskliniken und zwei klinischen Instituten, 12 medizintheoretischen Zentren und zahlreichen
hochspezialisierten Laboratorien zahlt sie auch zu den bedeutendsten Spitzenforschungsinstitutionen
Europas im biomedizinischen Bereich.

Im Universitatsklinikum AKH Wien werden jahrlich rund 80.000 Patientinnen und Patienten stationar
betreut. Die Ambulanzen und Spezialambulanzen des AKH Wien werden zuséatzlich etwa 1,2 Mio. Mal
frequentiert. Gemeinsam mit den Arztinnen und Arzten der MedUni Wien stehen fiir die Betreuung unserer
Patientlnnen rund 3.000 Krankenpflegepersonen, (iber 1.000 Angehdrige der medizinischen,
therapeutischen und diagnostischen Gesundheitsberufe und viele weitere Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der verschiedensten Berufsgruppen zur Verfiigung.

Kontakt zum Team der MedUni Wien / AKH Wien:

Dr. Thomas Pletschko

1090 Wien, Wahringer Gurtel 18-20

Tel: +43 (0)1-40400-10080; E-Mail: thomas.pletschko@meduniwien.ac.at

Universitat Klagenfurt — Kurzprofil

Die Universitat Klagenfurt ist eine junge und innovative Universitat und hat sich seit ihrer Griindung im Jahr
1970 als die fihrende akademische Bildungsinstitution in der Region und als Drehscheibe fir
Erkenntnisgewinn, Wissensaustausch und -transfer im gesamten Alpen-Adria-Raum etabliert.
Zukunftsorientierte Studien, Spitzenleistungen in Lehre und Forschung, zahlreiche Kooperationen im In-
und Ausland, optimale Bedingungen fiir die Forderung des wissenschaftlichen Nachwuchses sowie ein
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einzigartiger Campus pragen die Universitat. Mehr als 11.600 Studierende lernen und forschen auf dem
Campus, rund 2.000 davon aus knapp 100 Nationen der Welt. Das Facherangebot umfasst kultur-, technik-
und wirtschaftswissenschaftliche Studien sowie ein Lehramtsstudium, bei dem aus zehn Unterrichtsfachern
gewahlt werden kann: 18 Bachelor-, 27 Master-, 13 Lehramt-Unterrichtsfacher- und 5 Doktoratsstudien
stehen zur Verfligung. Das Institut fir Unterrichts- und Schulentwicklung (IUS) beschéftigt sich unter
anderem mit anwendungs- und grundlagenbezogener Bildungsforschung. Die Universitat Klagenfurt hat
sich in den letzten 50 Jahren zu einer der besten jungen Universitdten der Welt entwickelt — so die Times
Higher Education Young University Rankings 2020, die den hervorragenden Platz 52 weltweit ausweisen.

Kontakt zum Team der Universitat Klagenfurt/IUS
Assoc.Prof.in Mag.in Dr.in Agnes Turner

9020 Klagenfurt, SterneckstralRe 15

Tel: +43 (0)463 2700 6196; E-Mail: agnes.turner@aau.at

Heilstdttenschule Wien — Kurzprofil

Die Heilstattenschule Wien ist eine offentliche Pflichtschule der Bildungsdirektion Wien.
Von den 164 Lehrkraften der Heilstattenschule Wien werden erkrankte oder verunfallte Kinder bzw.
Jugendliche zwischen 6 und 15 Jahren nach allen Lehrplanen der Pflichtschule in Kleingruppen oder im
Einzelunterricht an 14 Spitalstandorten in ganz Wien und durch mobile Unterstiitzung in der Stammschule
unterrichtet. Dabei wird der psychische bzw. physische Zustand der einzelnen Kinder und Jugendlichen
besonders beriicksichtigt. Die enge Zusammenarbeit sowohl mit den Arzt*innen, der Pflege und den
psychosozialen Teams der einzelnen Spitdler, als auch mit den Stammschulen der erkrankten,
beeintrachtigten bzw. verunfallten Kinder und Jugendlichen bildet die Grundlage fiir eine erfolgreiche
Arbeit der Lehrer*innen.

Kontakt Heilstdttenschule Wien

Gerda Rockenbauer

1150 Wien, Huglgasse 3

E-Mail: gerda.rockenbauer@schule.wien.gv.at

die Berater — Kurzprofil

die Berater Unternehmensberatungs GmbH (https://dieberater.com), als Generalreprisentanz der Avatare
in Osterreich, wurde 1998 gegriindet und z&hlt heute mit 440 Mitarbeiterlnnen an 40 Standorten
dsterreichweit zu den etablierten Bildungstrigern Osterreichs. Jdhrlich werden in etwa 16.000
Teilnehmerlnnen (Jugendliche und Erwachsene) in verschiedenen Projekten begleitet. Durch das breite
Angebot an Personlichkeits-, Sprach- und IT-Trainings, ganzheitliche Unternehmensberatung, Coaching von
Mitarbeiterlnnen und Flhrungskraften sowie Implacement und Outplacement zdhlen die Berater zu den
flhrenden Consultingunternehmen mit dem Fokus auf Aus- und Weiterbildung.

Als Bildungstrager sehen wir es in unserer Verantwortung gesellschaftliches Miteinander, interkulturelles
Verstandnis, Migrationsthematiken, Gender und Diversity und nachhaltiges Wirtschaften in der
Gesellschaft zu integrieren.

die Berater sind unter anderem auch mit den Projekten ,, ECDL fiir krebskranke Kinder und Jugendliche” und
,Jugend und Zukunft“ seit 20 Jahren im Gesundheitsbereich verankert.
https://dieberater.com/csr-projekte/seit-2002-ecdl-fuer-krebskranke-kinder-und-jugendliche/
https://www.kinderkrebshilfe.at/ich-suche-hilfe/jugend-und-zukunft

Kontakt zu die Berater

Mag. Martin Rohsner, Geschaftsfiihrung

1010 Wien, WipplingerstraRe 32/23-25

Tel: +43 1 532 45 45 0; E-Mail: m.roehsner@dieberater.com
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